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DATOS RELEVANTES EN Mas de 20 anos de operacion, seguimos trabajando por convertirnos en un motor
SOSTENIBILIDAD 2023 de desarrollo para Costa Rica con una clara conviccion: jLo mejor esta por venir!

@ En Grupo América somos: @ Comprometidos con la sostenibilidad @ Aporte ala Agenda 2030
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Calidad en la gestion Identificacion de impactos
y mejora de nuestras generados producto de
operaciones nuestra operacion
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@ Resultados ambientales 2023 @ Compromiso econémico @ Compromiso social 2023
En el periodo de reporte realizamos diferentes acciones para
fortalecer el crecimiento econdémico dentro de la organizacién, @ Salud y bienestar
por ejemplo:

Todas nuestras personas colaboradoras acceden
R Galardon Bandera Azul Ecolégica gratuitamente a servicios médicos a través de
- en la categoria Cambio Climatico. nuestro consultorio médico empresarial y de aten-

AFZ' - Certificacién 1ISO 14001:2015 . . . cién médica nutricional.

Carbono Neutralidad Plus. N990C|aC|ones, reduccion en Costos,

aseguramiento de los recursos monetarios,
implementacién de instrumentos financieros

M29. . . . o
*" Diversidad e inclusion
‘ Desarrollamos iniciativas colectivas para promover
la inclusion y defender los derechos de todas las
personas.
Galardén Bandera Azul Ecolégica Mejoras significativas en la eficiencia de
categoria cambio climatico. procesos y aumento en la calidad de los servicios.

Formacion de nuestras
personas colaboradoras

r mca Mejora de |la segregacion

de residuos desde la fuente. ~1

N
Capacitamos a 406 personas colaboradores
en areas clave como: seguridad ocupacional,
liderazgoy agilidad en procesos productivos. Reali-
zamos nuestra primera evaluacién del desempefio
organizacional. jEstamos comprometidos con el
desarrollo continuo de nuestro equipo!

Aumento de los servicios para la
comercializacion de actividades de
entretenimiento como eventos y actividades

ecuestres.
Galardén Bandera Azul Ecolégica
CEILEGIErE I EeUEITE Relacionamiento con la comunidad
HACIENDA Desa”o”]? de '!c“‘:'."’,t“’as de Estas acciones han contribuido significativamente ) ,
BARVAK retorestacion. al fortalecimiento econémico de nuestra organizacion, Sumamos mas de 164.5 horas de voluntariado.
consolidando nuestro compromiso con el crecimiento A través de sesiones de mapeo, seguimiento,
sostenible y la excelencia en nuestros servicios. donaciones y patrocinios, fomentamos el bien-

estar de nuestras comunidades.

Contacto: Laura Arce Chaves | Gerente de Asuntos Corporativos y Sostenibilidad | larce@afz.cr
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